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¢ Como ingresar a la sucursal electrénica?

Para ingresar a nuestra sucursal electronica, digite la direccion electronica www.bac.net
en su navegador.

Una vez que ingrese seleccione el icono de la sucursal electronica, tal y como se muestra.

M BAC

CONTACTOS GUATEMALA | EL SALVADOR | HOMDURAS | MICARAGUA | COSTA RICA | PANAMA | USA

> Nuestra Empresa

Certificacion [30 90012000 VALORES COMO LOS TUYOS
Politica de Calidad [ aones como os ruves
Misitn ¥ Wisidn M BAC

Acerca del Grupo BAC

Sala de Prensa gf

i IR > Credito Automoviles > PRF

Estados Financieros g

El producto PRF ha sido
disefiado para ofrecer

cobertura o proteccidn
por per didas, robos y

Muestro  ohjetiva  es
satisfacer las  necesi
dades de  financia
miento  de  nuestros

Meroria Anual g

Acerca de Sequridad ()

clientes v para |os fraude a todos
clientes de las diferentes Agencias nuestros cuenta hahientes de la Red
vendedoras de wehiculos nuevos del Financiera BAC que deseen obtenerlo.

y Sucursal Electronica

pais,

Todos sus productos
1 en un solo lugar |

Digite su usuario y contrasefia para ingresar a nuestro sistema.

Facha: 01/11/2007

INGRESO SUCURSAL ELECTRONICA DEMD

1. Usuario, N° Tarjeta o N° Cuenta pruebazz ﬂ Recordar

2. Contrasena o Clave de Acceso

| Mostrar Token
é Seguridad

(Aceptar ) [ Limpiar )



http://www.bac.net/

Cuando ingrese a nuestro sistema, seleccione la pestafia de pagos que se encuentra en el
encabezado de nuestra pagina.

EMGLISH

bctronica

Consultas Transferencias Pagos Servicios

CONMSOLIDADA | CONSULTA DE SALDO | ESTADO DE CUENTA | HISTORICO ™. 5ACCTONAL | TRANSACCIONES PENDIEMTES

Consultas > Consolidada Fecha: 01/11/200:

15:32:10 (GMT-0600) Moneda a Consolidar

CUENTAS BANCARIAS - BACFEB INTERNET BANKI

Pais Producto Saldo Est. Cta Transf.
s BAME ACCOUNT 027555555 52,70 UsD (3) (3)
S BAMK ACCOUNT O2TEEEEEE 50.00 UsD @ @

CUENTAS BANCARIAS - ECG CAYMAN CORP.

Pais Producto Saldo Est. Cta Transf.
K CUEMTA BAMCARLA 0ooza0359 5,00 USD (3) (3)

CUENTAS BANCARIAS - ECG DE COSTA RICA 5.A. .
Pais Producto Saldo Est. Cta Transf.
CR CUENTA DE GASTOS COSTA RICA Q00735267 4,896,49 CRC @ @

Dentro de esta pestafia se ubica la opcion de Planillas y Proveedores, favor marquela.

ENGLISH g AYUDA

ctronica

Consultas Transferencias Pagos Servicios

PAGO DE TARJETA DE CREDITO. | PAGO DE SER¥ICIOS | PLANILLAS Y PROYEEDDRES

Pagos = Pago de Tareta de Crédito Fecha: 01/11/2007

PAGO DE TARJETA DE CREDITO

Tarjeta Destino: [ Seleccione una tareta H

Otra Tarjeta Destino: | |

( Aplicar ) [ Umplarj




Seleccione la cuenta bancaria que tiene relacionado el plan en nuestro sistema, al inicio
de cada cuenta aparece el pais donde pertenece dicho producto.

| CR| 900735267 CUENTA BANCARIA CUENTA DE GASTOS COSTA RICA d
CR 900735267 CLUEMTA BAMCARIA CLUEMTA DE GASTOS COSTA PGS

Cuando haya seleccionado la cuenta, el sistema le mostrard los planes que existen
actualmente con el banco.

Para ingresar a la primera opcion del modulo seleccione las referencias del plan que
desea visualizar.

Nota: Las consultas mostradas en esta seccion van a depender del acceso que defina el

usuario administrador de la sucursal electronica. Vea las opciones para estos accesos mas
adelante en este Manual.

FPagos = Planillas y Provesdores Fecha: 01/11/2007

CONSULTA DE PLANES

PRODUCTOS: | CR 900735267 CUENTA BAMCARIA CUENTA DE GASTOS COSTA HIC.-’-\;] *—-

MNo. Plan Nombre Referencias Consultar Envios  Enwviar Archivo
3250 ECG DE COSTA RICA S, 'I‘?') \?} \?}
3251 ECGE DE COSTA RICA \:_3) \?) \?)
3458 ROBOT MOMITORED PRUE 'I‘?) \?} \?}




¢ Como Agregar Referencias?

Una vez que tenga la cuenta del pais y el plan definido, marque la opcion agregar y llene
los pasos a continuacion.

Nota: En cualquier momento puede realizar busquedas de referencias. Los accesos
dependeran del permiso que el administrador de la sucursal electronica otorgo.

FPagos = Planillas y Proveedores Fecha: 01/11/2007

CONSULTA DE REFEREMCIAS Enviar Archive | Consultar Envios

-—' PRODUCTOS: | CH 900735267 CUENTA BANCARIA CUENTA DE GASTOS COSTA FIIEAm

ﬂ' Plan: | ©R 3250 ECG DE COSTA RICA S, :] Buscar por: |Todas tw

( Aceptar ( Limpiar

Referencia Bl:‘:le(:t:a A Mombre F:::gl:::: EE:“‘:: Detalle
1 900735267 ECG DE COSTA RICA S.A, 30/10/2007 - \3’
2 900725267 ECG DE COSTA RICA S.A, . 20/10/2007 = \3)
3 P00733267 ECS DE COSTA RICA S.A 30/10/2007 - \>J
4 00725267 ECS DE COSTA RICA S.A, 20/10/2007 = \3’
S| 900735267 ECG DE COSTA RICA S.A. . 28f09/2007 = \>J
L] P00735267 ECS DE COSTA RICA S.A. 280972007 - \2}
7 00725267 ECS DE COSTA RICA S.A, 28/09/2007 = \3’
] F00735267 ECG DE COSTA RICA S.A. . 127102007 - \3’
El P00735267 ECS DE COSTA RICA S.A. 1z/10/2007 - \3’
11 902642061 PRUEBAS SUCURSAL 1z/10/2007 = \3)

Agregar ) |(Descargar) [archi ]
._—' | Agregar | Descargar | | Archivo Excel (C85V) q

Para incluir una o varias referencias, digite los datos del recuadro como requeridos.

Si desea incluir mas de una referencia, seleccione la opcidon “otra referencia”, puede
incluir hasta 5 referencias maximo por accion.

Pagos > Planillas y Provesdores Fecha: 01/11/2007

INCLUIR REFERENCIAS Enviar Archive | Consultar Envios
Referencia: * Cuenta Bancaria: * cC: MNombre del Beneficiario:

10 [900735267 r  |Ece DE cosTa RICA

Tipo de Cliente: Tipo de Identificacién: Idantificacién: E-mail:

Referencia: * Cuenta Bancaria: * cc;  Nombre del Beneficiario:

iz 200735267 =] ECG DE COSTA RICA

Tipo de Cliente: Tipo de Identificacién: Idantificacién: E-mail:

< Excluir tiltima referencia | |Dtra referencia = “-_

* Campos requeridas



Una vez que finalice de incluir las referencias, el sistema le desplegara una confirmacion,
la cual le permite validar lo que esta ingresando antes de aceptarlo.

Nota: Toda referencia que se incluya es mancomunada y debe ser autorizada por los
usuarios que el administrador de la sucursal designe para ello.

Pagos = Planillas y Proveedores Fecha: 01/11/2007

RESULTADOS DE LA INCLUSION DE REFERENCIAS Enviar Archivo | Consultar Envios

REFEREMCIAS INCLUIDAS

Referencia Cuenta Bancaria Nombre del Beneficiario Identificacidn Fecha de Ingreso
i0 Q00735267 ECG DE COSTA RICA 01/11/z007
1z YO073I5267 ECG DE COSTA RICA o1/11/2007

REFEREMCIAS COM ERRORES

Referencia Cuenta Bancaria Nombre del Beneficiario Identificacion Errores

g%lmprlmir} Aceptar

Una vez que se aprueben dichas referencias el sistema las mostrara dentro del listado.

Plan: |CR 3250 ECG DE COSTARIGA S, |¥) Buscarpor: | Todas B

Aceptar Limpiar

Referencia puents A Nombre Flf“;':_:s": prode  petalle

1 200735267 ECG DE COSTA RICA S5.A, . 30/10/2007 - L>J

2 Q00735267 ECG DE COSTA RICA S.A. . 20/10/2007 - t’)

3 Q00735267 ECG DE COSTA RICA S.A . 30/10/2007 - Ly

4 900735267 ECG DE COSTA RICA S.A, . 30/10/2007 - ty

5 00735267 ECG DE COSTA RICA S.A 28/09/2007 - L’J

B 200735267 ECG DE COSTA RICA S5.A, . z8/09/2007 - L>J

7 Q00735267 ECG DE COSTA RICA S.A. . 28/09/2007 - t’)

g Q00735267 ECG DE COSTA RICA S.A . 1z/10/2007 - Ly

kl 900735267 ECG DE COSTA RICA S.A, . 1z/10/2007 - ty
| 10 00735267 ECG DE COSTA RICA S.A . o01/11/2007 - (_’) |
11 203648061 PRUEBAS SUCURSAL 1z/10/z007 - L>J
| 12 900735267 ECG DE COSTA RICA S.A. . 01/11/2007 - (_’) |

Al final de la pantalla, le permite descargar, en diferentes formatos, el listado de las
referencias que existen en el plan.

Nota: Recomendamos utilizar el formato PDF para reportes de auditoria interna, ya que
este documento esta protegido y es una copia fiel de nuestro sistema

( Agregar .

_ Archivo de Texto
Consultas | Transferencias Encurnento Portatil (PDF)




¢, Como Editar o Eliminar una Referencia?

Si desea editar o eliminar una referencia de un plan, seleccione el vinculo de detalle para
ingresar a la informacion de la misma.

Referencia Bcal-ll'ﬁ:ra.lt:a A Nombre ';encg'-::: E_'::n‘:: Detalle
1 Q00735267 ECG DE COSTA RICA 5.4, 30/10/2007 S \3‘)
2 Q00735267 ECGE DE COSTA RICA 5.4, 30102007 = \?)
3 Q00735267 ECG DE COSTA RICA 5.4, 30/10/2007 S \3'_)

Si desea editar informacion sobre la referencia, digite la informacidon por la que desea

modificar los datos.

Una vez que finalice seleccione el botdn aceptar.

Nota: El nombre de beneficiario siempre mostrara el verdadero que tiene el cliente en la

cuenta bancaria.

Cualquier modificacion a una

referencia, necesita aprobacion del grupo de

mancomunacion definido por el administrador de la sucursal.

FPagos = Planillaz y Proveedores

Fecha: 01/11/2007

DETALLE DE REFEREMCIA

Referencia:

Cuenta Cliente:

Cuenta Bancaria: *
Nombre del Beneficiario:
Fecha de Ingreso:

E-mail:

* Carnpos requeridos

Enviar Archive | Consultar Envios

iz

Q0073IS2ET
ECG DE COSTA RICA 5.4,

0i/11/2007

(- Aceptar

| Eliminar | CRegresar)




Para eliminar una referencia simplemente marque el boton Eliminar

Pagos = Planillas y Provesdores

Fecha: 01/11

DETALLE DE REFERENCIA

Referencia:

Cuenta Cliente:

Cuenta Bancaria: *
Nombre del Beneficiaro:
Fecha de Ingreso:

E-mail:

* Campos requeridos

Enviar Archivo | Consultar En

1z

00735267

ECG DE COSTA RICA S, A,

01/11/2007

( Aceptar | | Eliminar (Regresarj)

Una vez que elimine la referencia,
seguro de lo que desea hacer.

el sistema le mostrard una confirmacion para estar

Nota: Si la referencia tuviera algo pendiente, cuando se edita, el sistema mostrard el
detalle de los movimientos antes de eliminarla.

Pagos = Planillas v Proveedores

Fecha: 0171172007

¢ESTA SEGURD QUE DESEA ELIMINAR LA REFERENCIA?

REFERENCIA

Referencia:

Cuenta Cliente:

Cuenta Bancaria:
Nombre del Beneficiario:
Fecha de Ingreso:

E-mail:

1z

Q00735267
ECS DE COSTA RICA 5.4, .

0171172007

MODIFICACIONES PENDIENTES DE APROBACION

Actualmente no tiene transacciones pendientes

_. (ﬁceplar] (:Cancelar)




¢, Como realizar un envioé de un archivo?
Para realizar un envio de archivo, seleccione el vinculo del plan que desea ingresar.

Pagos = Planillas y Proveedores Fecha: 01/11/2007

CONSULTA DE PLANES

PRODUCTOS: | CR 300736267 CUENTA BANCARIA CUENTA DE GASTOS COSTA FEID-\;]

Mo, Plan Nombre Referencias Consultar Envios | Enviar Archivo
3250 ECG DE COSTA RICA 5. \?} \?) \?)
3251 ECG DE COSTA RICA \?} \?) \?)
3458 ROBOT MOMITOREDS PRUE \?} \?) \?)

Siempre es importante identificar la cuenta y el plan que esta enviando.

Incluya los datos marcados, monto y cantidad de registros, esto depende de Ia
informacion del archivo que procesara.

ENVID DE ARCHIYODS Referencias | Consultar Envies

. prRODUCTOS: | CR 900735267 CUEMTA BAWNCARIA CUENTA DE GASTOS COSTA FIID’-‘-.Q

Plan: CR 3250 ECG DE COSTA RICA S, :]

Nimero de enwio: 27 *

Monbo: 2,00 Cantidad de registros: |2

Fecha de aplicacion: lUifl 1/2007 7| Hora de aplicacidn: o600 AM <

Seleccione un archive: CihDocurnents and Settings\azandi\My Docurnents\Dishkette Soporte'\Planes\INP3251 RiEwss "1

* E|l ndrnero de enwio indicada es dnicarnente de sugerencia segdn el dltime envio realizado en nuestra sistema, favor
siempre valide el ndmero antes de procesar su archivo.

_.' l: Aceptar ) [l Limpiar j




Una vez que el sistema procesa el archive de forma correcta, le mostrard una
confirmacion antes de GUARDAR o APLICAR el archivo.

Nota: La opcion GUARDAR puede darse si el plan es mancomunado y necesita
autorizacion, si sale la opcion APLICAR, significa que el plan no requiere aprobacion y

se aplicara de inmediato.

CONMFIRMACION DE ENY¥ID DE ARCHIVOD

DETALLE DE ENVIOD

Cuenta Bancaria: AOO0F3IS2ET Mdmero de plan: 3250 Miamero de envio: 28
Facha/Hora de Creacidn: 01/11/2007 04:25 PM Fecha /Hora de Aplicacidn: 01/11/2007 0600 AR
Transacciones Encabezado: 2 Monto Encabezado: 2,00

Transacciones Pendientes: 2 Monto Pendiente de Aplicar: 2,00

Transacciones SINPE por Aplicar: 0 Monto Camara Electrdnica: 0.00

El archiva ha sido aceptado y sera aplicado con fecha de hoy

El envia esta pendiente de autorizacian por los siguientes grupos ¢ [bamerl,barmer2,bamerz,bamerd]z

[: Guardar | [Cancelarj

Cuando se acepte el archivo enviado, el sistema mostrara el resultado del envio y si desea
mas detalla podré ingresar seleccionando el vinculo indicado.

Si es mancomunado, mostrara los usuarios que deben aprobar el plan.

Pagas = Planillas y Proveedares Fecha: 01/11;/2007

RESULTADO DEL EN¥IO DE ARCHIVOD

DETALLE DE ENVID

Cuenta Bancaria: Q00735267 Mimero de plan: 3250 Nimero de envio: 25 ‘——
Fecha /Hora de Creacidn: 01/11/2007 04:25 PM Fecha/Hora de Aplicacién: 01/11,/2007 0&:00 AM
Transacciones Encabezado: 2 Monto Encabezado: Z.00

Transacciones Pendientes: 2 Monto Pendiente de Aplicar: 2,00

Transacciones SINPE por Aplicar: 0 Monto Camara Electrdnica: 0.00

El envio estd pendiente de autorizacidn por los siguientes grupos ¢ [bamerl,barmer2,barner3,barmerd]2

&=y Imprimir ) ( Regresar )

10



La consulta del detalle del envio le mostrara el resultado de las transacciones que proceso,
al mismo tiempo le dir4 el estado de cada una de ellas.

Existen varios estados cuando remite un archivo:

1. Pendiente: Indica que el archivo es mancomunado y esta pendiente de
autorizacion.

2. Aprobado: Indica que el archivo esta aceptado en nuestro sistema y se aplicard en

cualquier momento.

Aplicado: Indica que el archivo se proceso en nuestro sistema.

4. Enviado: Indica que el archivo se recibi6 en nuestro sistema, pero no se completo
la transaccidn satisfactoriamente, ingrese al link de modificar para que termine de
completar el proceso.

[98)

Asi mismo, existen dos posibles estados en una referencia:

1. Sin Errores: Indica que la referencia se procesard sin problemas en nuestro
sistema.

2. Un Error: Para esto, es importante validar si la cuenta destino dice "0” es por que
la referencia no existe en el plan, para ello puede incluirlo en la opcién de ;como
incluir referencias? que vimos al principio de este manual.

CONSULTA DETALLE DE ENVIOD Referencias | Enviar Archive
Plan Envio Monto Transacciones Fecha /Hora de aplicacion Estado Modificar,/Eliminar
2230 28 2,00 CRC z 01/11/2007 06:00 AM Pendients \3‘)

P -
Estado: |Todas [#) ( Aceptar ) Bisqueda Avanzada

TRANSACCIONES DEL ENWiD

Referencia Cuenta Destino Mombre en Archivo Monto Estado Detalle
1 Q00735267 Raobles Rarmaos Danila 1.00 CRC Sin errores \?')
2 Q00735267 Barrantes Marin Juan Gera 1.00 CRC Sin errores \2}

(Regresar:l Hgl,.lmprlmir ‘ Des*::-rgar\_I Archivo de Texto lv]

Archivo de Texto

Archivo Excel (C5W)
Consultas | Transferencias | Pago Foprmata Web (HTML)

Forrmato XML (%ML

Docurnento Portatil (POF)

11



¢, Como realizar una consulta de envio?

En el menu principal del mddulo, ingrese al vinculo Consultar Envios.

CONSULTA DE PLANES

PRODUCTOS: | CR 300735267 CUENTA BAMCARIA ECG DE COSTA RICA 5.4, :]

Mo. Plan Nombre Referencias Consultar Envios | Enviar Archivo

2230 ECG DE COSTA RICA 5 \?‘) \2} \?}

En la consulta del envio del plan que seleccion6, valide siempre que este en el pais o
cuenta que desea validar.

La consulta puede realizarse por fecha o bien existe un filtro de busqueda avanzada para
un mayor detalle.

Mo. Envio: Estado Envio: | Todaos fw

( Aceptar ) I(\ LirmEnviadao

S Re— S— :
AF!IICEIC'D E

Autorizado
Pendiente

Si no desea utilizar la busqueda avanzada, el sistema siempre le desplegard todo lo que
proceso durante el mes para un acceso mas rapido.

Para ver el detalle de los envios, seleccione el vinculo detalle para visualizar el envio que
proceso.

CONSULTA DE ENVIDS Referencias | Enviar Archive

_.' PRODUCTOS: | CR 300735267 CUENTA BANCARIA ECG DE COSTA RICA 5.4, . Q

__., Plan: | CR 3250 ECG DE COSTA RICA & |¥)

Facha Desde: (0171172007 +|| Facha Hasta: 0171172007 v | ( Aceptar ) |Bisqueda Avanzada
—— ey
Mimero de envio Fecha Hora Registros Monbo Estado Mensaje Detalle
27 01/11/2007 0600 AM z 2,00 CRC Aplicadoe Mo hay mensajes \2)
25 01/11/2007 06:00 AM 2 2,00 CRC Pendiente Mo hay mensajes \?}

H'_E'i""p”mi'.\ "_Descargar‘_\ Archive de Texto :]

12



Para modificar o eliminar un envio, marque el vinculo.

CONSULTA DETALLE DE ENViD Referencias | Enviar Archivo
Plan  Envio Monto Transacciones Fecha/Hora de aplicacién Estado Medificar/ Eliminar
3250 28 2,00 CRC H 01/11/2007 06:00 AM Fendiente =

Si desea eliminarlo, simplemente marque el boton al final de la pantalla.

Si desea modificar la fecha y hora de aplicacion por otra definida, seleccione desde la
pantalla.

CONSULTA DETALLE DE ENVIO Referencias | Enviar Archivo

Plan  Envio Monto Transacciones Fecha de aplicacién Hora de aplicacién

3250 28 2.00 CRC 2z o1/11/2007 hd 06,00 AM v

* Los envios que sean modificadas para que se apliquen el dia de hoy no serdn aplicadas inmediatamente,

| (Aceplar) (Eliminar | (Regresar)

Si desea visualizar el detalle de una transaccion seleccione el vinculo de detalle.

TRANSACCIONES DEL ENVID

Referencia Cuenta Destino Nombre en Archivo Monto Estado Detalle
1 QAOOTFISZET Robles Ramos Danila 1.00 CRC Sin errores Ly
2 QAOOTFISZET Barrantes Marin Juan Gera 1.00 CRC Sin errores L>J

El sistema le desplegard la informacion completa y el estado de la misma.

DETALLE DE TRANSACCION Referencias | Enviar Archive

Referencia: 1

Fecha de Proceso:

Monto: 1,00

Concepto: Planilla Prugba CRIDIS46
Estado: Pendiente de aplicadén
Factura: Mo espedificado

H'%' Imprimir ) | Regresar

Al final de la pantalla le permite descargar un reporte completo para su uso o control
interno.

Nota: El formato PDF es un documento fiel de nuestro sistema y protegido de nuestro
sistema para que valide si las referencias coinciden con las enviadas en el archivo.

(Regresar) Hl___éi'.,lmpr\mir\ I’Desmrgar\ Archivo de Texto w

Archiva Excel [CEV]
Formato Web (HTML)
Formata XML [XML)
Docurnents Portitil [PDF)

13



¢, Como aprobar un envio pendiente?

Cuando un usuario aprobador ingrese a la sucursal electronica, al lado izquierdo le
aparecera un mensaje que indica que “Tiene Transacciones Pendientes por Autorizar™.

Debera ingresar al vinculo, marcando el mensaje.

e o e

ucursal Electrénica

Transferencias Pagoes Servicios
h BT (GMT B68) rianada & Consolidar | Ddlses -

iQué desea hacer?
CUENTAS BANCARIAS - RACER INTERNET RANKI

- Rualicar Transfarandas ek Prodects Salda fat. Cta Tranaf.
- Consultar Extadn da Cuanta US BANK ACCOURT 037855888 5370 USE () i
S5 BANK ACCOURT LELTeTTee 50.00 USE () i)

CUIKTAS BAKCARIAS - UG CATHAN CORB,

Pads Products saldo Lot Caa Transf.
Tipo de Cambio| USD w (w)|  #Y CULNTA Bamcanis o00zI0Iee [RTIT TR =
Compra:  Vemtss | TUENTAS BANCAKIAS - ECG DE COSTA KICA S.A. .
ComaRics SIS0 S2e0 Pais Products Sabdo Est. Cla Transi.
CR CUEMTA DE GASTOS COSTA RICA H00TII2ET 4EILACRE ) =

El sistema le mostrara uno o varios envios pendientes que tiene por aprobar, en este caso
si desea ver el detalle de cada uno de ellos, marque el nimero de envio y el sistema le
generara un reporte de PDF para su control.

TRANSACCIONES PENDIENTES DE APROBACION

ENVIDS DE PLANILLAS ¥ PROVEEDORES

. . = Detalle
Fecha Usuario Origen Plan | Enwio Monto Han aprobado PSPl | ) 30
031072007 03138112 bamerd 900735267 3250 iz 4,00 CRC [ bamerd ] > o O
03/10/2007 14:36:08 bamerd 200735267 3250 z0 8,00 CRC [ barmerd ] > o O
01/11/2007 16:27:08 bamerl 900735267 2250 22 2,00 CRC > o ©

Aceptar

" M. O 00T 113011 {GMT-0600)
File Download 5] BAC RED FIMANCIERA BAC
Do you want to apen or save this file? Consulta del detalle del envio 19 del plan 3250 de la cuenta 300715267 *
For Name: Consults Detalle de Envio.pdf [ M, Plan [ ol i ] Monto Reghatres ] Fechaora de splcacion Eatada
‘- o3 1 A i T AR R A Pt
Type: Documento Adobe Acrobat = = = =
From: wenl . sucursalelectranica. com Transacckones del envic
Rotorencia | CHSETS TNombre en Archivo] - Weeiiare Set Manto | M=o Estado]
Open | [ 5o ] [ Cancel ] Jorscs vem cares e W0 EELORYR R Tovend
Twotnd
3 o7 oo Man Cansien. [0 DF 1A 1K 100 cRe]
i, I ERTA RIEE
‘while files from the Internet can be useful, some files can potentially W" 100 che]
it your compuite, If you do ot st the source, do nat open of
save this fle. What's the risk?

Si desea ver el detalle de aprobadores, seleccione el vinculo y se mostrard el detalle
completo de los usuarios que han aprobado y los que estan pendientes de hacerlo.

DETALLE APROBADORES

GRUPOS DE APROBADORES ASOCIADOS
Descripcion Autorizan Usuarios asociados

FIRMAS A O B z barnerl , bamerz , barmerd . bamerd

USUARIOS QUE HAN APROBADO
Nombre de Usuario Usuario Fecha Hora

USUARIO PRUEBAS BAMER 4 bamerd 03/10/2007 09:41:31

Nota:

* Los usuarios de color rojo no han aprebads la transaccidn

Una vez que finalice de validar todo lo que necesita marque si desea aprobar o rechazar el
envio.
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¢ Qué puedo hacer en el Histérico Transaccional?

Cuando el usuario ingrese en la sucursal electronica, debera seleccionar la opcion de
historico transaccional para visualizar el proceso histérico de un envio.

Nota: El acceso al historico transaccional dependera del acceso que el usuario
administrador de la sucursal electronica haya definido.

& encuish @ avona @ saur

Sucursal Electronica

Transferencias Pagos Servicios

USUARIO PRUEBAS /
(ltima visits: 02/11/2007 11:28:05 | Consultas > Consclidada Fecha: 02/11/2007

Tiene transacciones pendientes
pot autorizar 11:344:57 (GMT-0600) Moneda a Consolidar

iQué desea hacer?
CUENTAS BANCARIAS - ECG CAYMAN CORP.

- Realizar Transferencias

Pais Producto Saldo Est. Cta Transf.
- Consultar Estado de Cuenta Ky CUEMTA BANCARIA 000230359 5.00 USD @ @
- Realizar Pagos CUENTAS BANCARIAS - ECG DE COSTA RICA 5.A. .
- Configuracién Perzonal Pais Producto Saldo Est. Cta Transf.
CR CUEMTA BAMCARIA 900735267 4,898,49 CRC L?) @

Siempre se debe validar el nimero de cuenta bancaria y el tipo de transaccion a consultar,
el cudl debe indicar Planillas y Proveedores.

Nota: Si aparece el nimero de envio subrayado indica que dicho envio se realizo en
forma mancomunada, caso contrario seria que se aplico sin mancomunacion.

___h CUENTAS BANCARIAS: | CF 900735267 CUENTA BANCARIA ECG DE COSTARICAS.A. . v |

Fecha Desde: Fecha Hasta: Tipo: | Planillas y Proveedores V|
( Mes Anterior j C Aceptar j ( Limpiar :l Basqueda Avanzada ‘—_

CONSULTA DE ENVIDS

Estado Fecha Hora No. Plan Miamero de envio Registros Monto
Aplicadao 01/11/2007 O&:00 Ak 3250 27 2 2.00 CRC
Pendiente 01/11/2007 0&:00 AM 2250 28 2 2,00 CRC

Monto Total 4.00 CRC

hél,lrnprlmir\ (Descargar\l |Archiuo de Texto Vl

Existe una opcion de busqueda avanzada para el usuario pueda tener un detalle mas
especifico.

Monto Desder [ | vomtoastar [ |
Estado: Mo. Envio: l:l Mo. Plan: |cp, 3250 ECG DE COSTA RICA S, W
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Cuando se marque el nimero subrayado el sistema le desplegara paso a paso como va el
proceso de aprobaciones o bien el resultado final del envio.

Consultas = Histdrico Transaccional Fecha: 02/11/2007

DETALLE DE ENVIO DE ARCHIVO

DETALLE DE EN¥iOD

Cuenta Bancara: YOOFISZET Transacciones Encabezado: s

Mamero de plan: 3250 Monto Encabezado: 2,00

Mamero de envio: 28 Fecha/Hora de Aplicacidn: 01/11/2007 06:00 AM
Fecha/Hora de Creacidn: 01,/11/2007 04:25 PM

MANCOMUNACION ESTADD

Estado: Pendiente

Aprobadores: [ barnerl , bamerz , bamer? , bamerd ]2

= Imprimir ) [ Regresar)
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¢, Como definir permisos a usuarios?

Para poder asignar permisos, el Unico autorizado es el administrador de la sucursal
electronica, usuario maestro.

El usuario maestro debe ingresar en Configuracion Personal.

@ eveusn @ avoon @ sam

Transferencias Pagos Servicios

Sucursal Electrénica

ALEJANDRO SANDI

Oltim visita: 01/11/2007 16:14:45 || Consultas » Cansalidads Fecha: 01/11/2007

Tiene transacciones pendientas
por autorizar 17:02:32 (GMT-0600) Moneda a Consolidar | Délares |

éQué desea hacer?
CUENTAS BANCARIAS - BACFB INTERNET BANKI

- Realizar Transferencias Pais Producto saldo Est. Cta Transf.
- Consultar Estado de Cuenta US  BANK ACCOUNT 037555355 §53.70 USD \’J \’J
- US BAMK ACCOUNT 037666666 50,00 USD { [
Reslizar Pagos ( (] =
CUENTAS BANCARIAS - ECG CAYMAN CORP.
e Pais Producto Saldo Est. Cta Transf.
Til]l] dE Cﬂmhiﬂ USD}'] \\U kY CUENTA BAMCARIA 000230359 5.00 UsD \>J \y
Compra: Venta: CUENTAS BANCARIAS - ECG DE COSTA RICA S.A. .
Costa Rica 517.50 522.50 Pais Producte Saldo Est. Cta Transf.
CR  CUENTA DE GASTOS COSTA RICA 200735267 4,894.49 CRC \>J \>J
Seleccionar Administracion de Permisos
l:DNFIGLIRAC[IfIN PERSONAL
OPCIONES DE CONTRASENA OPCIONES DE PRODUCTOS
- tambio de contrasefa - Detalle de alias
- Envio de contrasefia por corrao
OPCIONES DE PERMISOS OPCIDONES DE MANCOMUNACION
- Administracion de Permisos - Administracion de Mancomunacion

- Actividad de Usuarios

Seleccionar la cuenta Internet donde trabajara con los grupos de usuarios que desea
asignar los diversos permisos.

Si el usuario no existe podra incluirlo desde el sistema, con solo marcar el boton agregar.

ADMINISTRACION DE PERMISOS

| CUENTA INTERMET: | CI101635 - PRUEBAS SUCURSAL 3 - ALEJANDRO SANDI |~r]

USUARIOS DE LA CUENTA INTERNET

Nombre Usuario ilitar/ Deshabili liri Grupos Actividades
USUARIO PRUEBAS BAMER 1 bamerl Desactivar (2] (2] >
USUARIO PRUERAS BAMER 2 hamerz Desactivar (] (=] (]
USUARIO PRUEBAS BAMER 3 bamer3 Desactivar (] (] >
USUARIO PRUERAS BAMER ¢ hamerd Desactivar > (=] =)

| Agregar Usuario |
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Para dar acceso a uno o mas usuarios es necesario que cree un grupo donde defina
quienes y que accesos tendran.

GRUPDS DE LA CUENTA INTERNET

Nombre Usuarios asociados Asignar Permisos Eliminar Modificar Permisos
GRUPO BASE pruebasz
e ——
. [ Crear Grupo
S—————— i —_

Utilizaremos como ejemplo el nombre de CONSULTA DE PLANES, el cual definiremos
2 usuarios para el mismo.

ADMINISTRACION DE USUARIOS DEL GRUPD

Cuenta Intermet: CI101635 - PRUEBAS SUCURSAL 3 - ALEJANDR O SANDI

Grupo : COMSULTA PLAMES

Seleccione los usuarios que deben pertenecer a este grupo

Mombre Usuario Tipo de Usuario
W ALEJAMDRO SAMDI PRUEBAS SEZ pruebasz Master
USUARIC PRUEBAS BAMER 1 bamerl Operador

Una vez que lo incluimos, ingresaremos al link de permisos para asignar los respectivos
accesos al grupo de usuarios.

GRUPOS DE LA CUENTA INTERMET

Nombre Usuarios asociados Asignar Permisos Eliminar Modificar Permisos
GRUPO BASE pruebasz
COMSULTA PLAMES barnerl , pruebasz Todos | Sdlo Consulta > > > =

El sistema desplegara el nombre del grupo que estara editando y es importante que
seleccione el producto (Cuenta Bancaria) que tiene relacionado el plan para definirle los
accesos.

Nota: Este mismo proceso se repetird tantas veces exista planes en diferentes paises,
segun sea el acceso que el usuario maestro debe definir.

PERMISO0S DEL GRUPD CONSULTA PLANES

h CUENTA INTERNET: | CI101635 - PRUEBAS SUCURSAL 3 - ALEJANDRC SANDI %

Grupo: | COMSULTA PLANES + | Producto: CR 900735267 ECG DE COSTA RICA S.A. . hd
(— Seleccdione un P_roducto
Aceptar Cuentas Bancarias
— I

C§ DE L L A
ST 900013590 ECS DE GUATEMALA, S.A,

HM 100200416 ECG DE HOMDURAS 5.4,
HM 100350534 ECG DE HOMDURAS 5.A,
HM 100501906 ECG DE HOMDURAS 5.A,
HM 100304166 ECS DE HONDURAS S.A,

MI 000102280 ECG DE MICARAGUA 5.4
MI 000103281 ECS DE MICARAGUA 5.4
PA 100101580 ECG DE PAMAMA, S A,

SV 200011484 ECG DE EL SALVADOR S.A,
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Cuando se ha seleccionado el producto con el que desea trabajar, aparecera el siguiente
menu de opciones por plan.

1.

Consultar Referencias: Unicamente permite consultar referencias del plan
seleccionado, (NO podra editar, incluir o eliminar referencias, asi como visualizar
envios).

Consultar Envios: Solo permite consultar envios de planes, (NO podré editar,
incluir o eliminar referencias, asi como enviar un archivo)

Mantenimiento de Referencias: Permite visualizar, editar, incluir y eliminar una
referencia, si el usuario desea mancomunar las inclusiones, en este proceso debera
seleccionar la mancomunacion previamente definida, (NO podra enviar, editar o
eliminar un envio).

Mantenimiento de Envios: Permite visualizar, editar, incluir y eliminar un envio,
si el usuario desea mancomunar las inclusiones, en este proceso debera
seleccionar la mancomunacion previamente definida, (No podrd editar, incluir y
eliminar una referencia)

Una vez que finalice los accesos definidos, ir al final de la pantalla y marcar Aceptar,
recuerde que esto mismo debe hacerlo por cada una de cuentas, si aplica.

PLANILLAS ¥ PROYEEDORES

PLAN 2230 - PROVEEDORES: PROVEEDORES ECGE DE COSTA RICA

Descripcign Mancomunacidn
onsultar referencias
foonsultar envios
antenimiento de referencias (frclupe consulta de refarencias) Sin mancernunacian 'T]
antenirmiento de enwios (inclupe consulta § anvio de archives) Sin mancornunacidn q

o~ 5 ™y
| Aceptar [Regrf:sar_;
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