
 
 
 

BAC Móvil: El Primer Banco Móvil del país 

Grupo BAC revoluciona el mercado bancario con mobile banking 

Clientes del BAC podrán realizar transacciones desde su celular 
 

- Mediante mensajes de texto se podrá pagar su tarjeta de crédito, consultar saldos, 
hacer transferencias y pagar sus servicios públicos. 
 
BAC Móvil es el nuevo servicio de BAC San José, que permitirá que sus 
clientes puedan realizar sus transacciones vía teléfono celular en cualquier 
momento y lugar. Este novedoso sistema permitirá a los usuarios consultar el 
saldo de sus cuentas bancarias,  tarjetas de crédito y recibos, pagar sus 
tarjetas de crédito; servicios públicos y realizar sus transferencias bancarias 
con un sencillo mensaje de texto.  
 
Para afiliarse al servicio los clientes deben llamar al 295-9797 ó 295-9898 y 
solicitar la activación del servicio.  También pueden hacerlo directamente en 
cualquier sucursal BAC del país. El único requisito es contar con una cuenta 
bancaria en BAC o tarjeta de crédito con Credomatic. 
 
Gerardo Corrales, Vicepresidente ejecutivo de BAC San José, señaló que este 
nuevo servicio facilitará que nuestros clientes realicen sus gestiones bancarias 
habituales de una forma ágil, segura y accesible a toda hora y lugar.  Además, 
como ha sido costumbre, BAC continúa innovando en tecnología de punta para 
mejorar la calidad de vida de nuestros clientes. 
 
La forma de utilizar el servicio es mediante el envío de mensajes de texto vía 
celular al 1BAC (1222).  Para cada transacción existen diferentes mensajes por 
ejemplo: SALDOC consulta el saldo de la cuenta bancaria; PAGOICE paga el 
servicio telefónico; PAGOT paga su tarjeta de crédito. 
 
Este servicio está disponible para las dos tecnologías de celular: GSM y TDMA 
y tiene un costo de ¢5 por mensaje enviado.  Este costo es inferior al de una 
llamada por medio de teléfono celular. 
 
El servicio cuenta con diferentes mecanismos de seguridad: 

• Cliente define alias o sobrenombres para sus productos financieros, por 
lo que el mensaje de texto no incluye números de cuentas o tarjetas. 

• Las transacciones monetarias (transferencias bancarias o pagos) se 
autorizan por medio de una llamada automática de confirmación (Call-
Back) que solicita el ingreso de la clave de Bancamatic (clave para el 
servicio teléfonico) 

• El cliente puede establecer un límite máximo diario para el envío de 
transferencias y pagos, también aplica para la sucursal electrónica. 

 
Con BAC Móvil se abrirá la puerta para una amplia gama de servicios móviles, 
que en un futuro cercano estarán al alcance de la mano y facilitarán la vida de 



 
los clientes al no tener que trasladarse a una sucursal para realizar trámites 
cotidianos. 
 
Este innovador servicio se encontrará disponible a partir del 6 de Agosto de 
2007, afíliese llamando al 295-9797 ó al 295-9898.  Para mayor información 
visite www.bac.net. 
 

http://www.bac.net/

